Definice pojmu pro sluzby poskytované v pevné siti
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Minimalni rychlost
Minimalni rychlost stahovani a odesilani dat je zavisla na agregac¢nim poméru na fyzické vrstvé, minimalné vsak ¢ini 2% z inzerované rychlosti. Minimalni rychlost

Dodavatele, jako jsou napfiklad nutné opravy a Upravy sité. Dale tvori vyjimky veskeré zasahy vy$si moci, zasahy statni moci a zasahy a poruchy na strané dodavatelt,
zejména dodavatelu elektrické energie.

Bézné dostupna rychlost

Bézna rychlost rychlost stahovani i odesilani dat, je takova, ktera by méla byt zakaznikovi dostupna miniméainé po 60% celkového ¢asu poskytované sluzby. Tato rychlost
je postacuijici pro bézné stahovani a odesilani dat se zfetelem na smluvné vazanou rychlost. U tarifli ze skupiny MAX je rychlost vy$si na zakladé zvoleného balicku,
protoZe vSechny tarify uz v zakladu nabizi zakaznikovi moznost dostahnout maximalnich rychlosti dle dané technologie.

Maximalni a inzerovana rychlost

Maximalni rychlost je takova, ktera je dostupna zakaznikovi za idedlnich podminek, na vystupu koncového zafizeni Dodavatele (typicky anténa nebo datova zasuvka). Je
shodna s rychlosti uvedenou ve specifikaci sluzby v Ceniku sluzeb. Maximalni rychlosti se shoduji s inzerovanymi.

Rychlost stahovani Rychlost odesilani
Nazev
minimalni |bézné dostupna| maximalni | inzerovana | minimalni (bézné dostupna| maximalni | inzerovana
Bezdratovy internet
Mobilni pfipojeni 3 Mbps 6 Mbps 10 Mbps 10 Mbps 1 Mbps 1 Mbps 2 Mbps 2 Mbps
Mobilni pfipojeni s balickem standard 9 Mbps 18 Mbps 30 Mbps 30 Mbps 2 Mbps 3 Mbps 5 Mbps 5 Mbps
Mobilni pfipojeni s balickem premium 15 Mbps 30 Mbps 50 Mbps 50 Mbps 2 Mbps 3 Mbps 5 Mbps 5 Mbps

Vyse uvedené definice se vztahuji pouze na pevnou sit v rozsahu od bodu pfedani sluzby koncovému uzivateli po bod dodavatele konektivity. V pfipadé stahovani a
odesilani dat jsou vy$e uvedené definice rychlosti platné pro kazdy smér samostatné. P¥i kontrole, zda nedochazi k porugovani smluvnich podminek, bude Utad provadét
méfeni na transportni vrstvé a bude postupovat dle svého metodického postupu ,Méfeni datovych parametru siti pomoci TCP protokolu (Metodicky postup)®, ktery je
zvefejnén na strankach Ufadu.
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